
ПРАВИЛА
посещения детской комнаты HORSEKA
В целях обеспечения комфортного и безопасного посещения детьми 
игровой комнаты, сопровождающие их лица обязуются ознакомиться 
и исполнять настоящие Правила и нести ответственность за их нарушение 
и за действия ребенка, посещающего детскую комнату. 

Фактом ознакомления и согласия с настоящими Правилами, 
а также принятия ответственности за их нарушение, 
является факт нахождения ребёнка в детской игровой комнате.

В детской игровой комнате 
на территории отеля 
оказываются услуги 
по организации досуга детей.1
Посещение детской игровой 
комнаты возможно ежедневно с 
10:00 до 20:00 (с воскресенья по 
четверг) 
и с 10:00 до 21:00  (в пятницу и 
субботу).

2
В игровой комнате могут 
находиться дети в возрасте 
от 1 до 12 лет.3
В возрасте от 1 до 4 лет дети могут 
находиться в игровой комнате 
только в сопровождении одного
из родителей/законного опекуна. 
Присутствие совершеннолетнего 
сопровождающего обязательно.

4
В возрасте с 4 до 12 лет дети могут 
находиться в игровой комнате в 
сопровождении одного из родите-
лей/законного опекуна или 
под присмотром воспитателя.

5
Воспитатель вправе запросить 
документ, подтверждающий 
возраст ребенка.6
Присмотр воспитателя за детьми 
осуществляется по установленным 
тарифам. Оплата производится на 
кассе детского городка7

Родители, оставляющие ребенка 
в детской комнате, гарантируют 
отсутствие у него аллергических 
и инфекционных заболеваний 
в стадии обострения, острого 
состояния, в период которых 
оставление ребенка не под 
присмотром родителей является 
опасным для ребенка и других 
посетителей детской комнаты.

8
Воспитатель вправе не принимать 
ребенка с явными признаками 
простудных или инфекционных 
заболеваний, при явном агрессив-
ном или истеричном поведении.

9
В детскую игровую комнату 
запрещается проносить 
колюще-режущие и иные, 
способные причинить травму 
предметы, а так же пищу 
и напитки, деньги и ценные вещи.

10
Перед посещением детской 
комнаты родителям необходимо
самостоятельно сводить ребенка
в туалет, снять верхнюю одежду
и обувь.

11
Не рекомендуется оставлять 
ребенка в детской игровой 
комнате более чем на 3 часа.12
В случае проявления со стороны 
ребенка агрессии в отношении 
посетителей и сотрудников отеля, 
истерического состояния, 
намеренной порчи имущества, 
несоблюдения Правил, сотрудники 
отеля вправе прекратить 
пребывание ребенка в детский 
комнате и немедленно сообщить 
сопровождающему лицу о том, 
что им необходимо покинуть 
игровую комнату.
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УСЛОВИЯ
присмотра воспитателя за детьми

В детской комнате под присмотром 
воспитателя можно оставить ребенка 
ТОЛЬКО С 4 ЛЕТ.

Оставить ребенка под присмотром 
воспитателя можно 
БЕСПЛАТНО НА ОДИН ЧАС В ДЕНЬ. 
ДАЛЕЕ 500 РУБЛЕЙ В ЧАС.

Для индивидуального 
присмотра за детьми 
(в том числе за детьми младше 4х лет) 
предлагаем воспользоваться 
услугами няни
1500 РУБЛЕЙ/ЧАС/РЕБЕНОК


